
Zoll 4.0
Export | Logistik

„Seit über 25 Jahren Ihr 
Partner für zukunftsorientierte 
und effiziente IT-Lösungen.“

”Your partner for future-orien-
ted and efficient IT solutions 
for more than 25 years.”

Starten 
Sie mit uns in die 
digitale Zukunft!



IHR SOFTWARE PARTNER 
FÜR ALLE ZOLLPROZESSE
YOUR SOFTWARE PARTNER FOR ALL CUSTOMS-
RELATED PROCESSES
Die ZWF IT + Consulting AG ist ein mittel-
ständisches Software- und Beratungs-
haus mit Sitz in Saarbrücken. Seit 1992 
sind wir ein beständiger und verlässli-
cher Partner für Software und Beratung. 
Unsere Schwerpunkte liegen im Bereich 
ERP-integrierte Zoll-/Export-, DMS- 
und SharePoint-Lösungen. Langjähriges
Know-how in den Themen Einkauf, Ver-
sand, Wareneingang und Lagerverwal-
tung haben unsere Zollexperten um alle 
Themen der Zollabwicklung und des 
Außenhandels erweitert. Auf diese Weise 
ist die ZWF AG in der Lage, alle Prozesse 
mit einer eigenen Softwarelösung abzu-
bilden. Mit dieser können unsere Kunden 
aus ihrer führenden IT-Lösung heraus 
Export- und Zollprozesse selbständig mit 
minimalem Zeitaufwand durchführen. 
Dies garantiert Ihnen auch Rechtssicher-
heit gegenüber der Zollbehörde.

Der simplen Bearbeitung von komple-
xen Zoll- und Außenhandelsprozessen 
verdankt unsere führende Zoll-Lösung 
ihren Namen:  

ZWF IT + Consulting AG is a medium-sized software and consulting com-
pany headquartered in Saarbruecken. Since 1992 we have been a cons-
tant and reliable partner for software and consulting. Our main focuses 
are ERP integrated customs and export solutions, DMS and Microsoft 
SharePoint solutions. Our customs experts have many years of know-how 
in the departments of dispatch, purchasing, goods receipt and warehouse 
management in order to fulfill the requirements of customs clearance and 
external trade. This enables ZWF AG to implement all processes using 
an in-house customs software solution. This sets our customers to inde-
pendently carry out export and customs processes from their leading IT 
solution within a short time.  
This also guarantees legal 
certainty toward the customs 
authorities. Our leading 
customs solution 
SIMPLEX takes its 
name from the 
simple handling 
of the complex 
customs and ex-
ternal trade 
processes.

EINE KOMPLETTE ZOLLABWICKLUNG 
FÜR JEDES ERP-SYSTEM
COMPLETE CUSTOMS CLEARANCE FOR 
EVERY ERP SYSTEM
Wir drücken Ihnen keine Schnittstellen-
beschreibung in die Hände!

Unsere Lösung arbeitet autark von Ihrer 
eingesetzten ERP-Software und jederzeit 
prüfungskonform nach den aktuellen Vor-
gaben der deutschen Zollbehörde.

Wir übernehmen eigenständig sämtli-
che Daten, die zur Prozessdurchführung 
nötig sind. 

We don‘t simply hand you an interface de-
scription. 

Our solution works independently from 
the ERP software used and may be ver-
ified by German customs authorities at 
any time. We handle all of the data requi-
red for processing.

• Über 300 Kunden im Bereich Zoll
 Over 300 customs software customers 

• Über 30.000 Meldepositionen pro Monat
 Over 30,000 customs items per month

• Über 150 Kunden im Bereich ERP
 Over 150 ERP customers

• Über 15 verschiedene ERP-Systeme 
 voll integriert
 Over 15 fully-integrated ERP systems

• Zertifizierte Zollabwicklung über Rechenzentrum
      Certified customs clearance via data center

FAKTEN // FACTS

ZOLL 4.0
Digitalisierung und Automatisierung von 
Dienstleistungsprozessen im Versand- 
und Aussenhandelsbereich.

Consulting

Zo
ll-

Au
di

t
Zo

llp
ro

ze
ss

B
er

at
un

g

Projektleitung

U
m

setzung

Hotline

Updatevertrag

Schulung
UNSERE 

LEISTUNGEN:

…und viele mehr!
…and much more



IM SINNE VON ZOLL 4.0 BIETEN WIR EINE  VOLLSTÄNDIGE INTEGRATION 
DER ZOLLPROZESSE IN INFOR LN SOWIE    IN AP+ 
WE OFFER CUSTOMS PROCESSES FULLY INTEGRATED IN INFOR  LN AND AP+             ACCORDING TO CUSTOMS 4.0.

ZWF PRÄFERENZ-
KALKULATION 
ZWF PREFERENCE 
CALCULATION

• Beantragen, Verwalten und Mahnen 
 von ein- und ausgehenden Lieferanten-
 erklärungen
 Requesting, managing and reminding of 
 incoming and outgoing supplier declarations

• Automatische Auftragskalkulation 
 (auch als Worst-Case-Kalkulation) 
 Automatic order calculation (also as 
 worst-case calculation)

• Artikelkalkulation 
 (auch als Worst-Case-Kalkulation)   
 Item calculation (also as worst- 
 case calculation)

• Rückschreiben des Präferenz-
 ergebnisses ins ERP-System (optional)
 returningg the preference result to the 
 ERP System (optional)

• Buchhalterische Trennung der ein-
 gelagerten Vormaterialien nach 
 Lieferanten und Lieferanten-
 erklärungen (optional)     
 Accounting separation of the stored 
 materials according to suppliers and 
 supplier declarations (optional)

• Automatisierte Verwaltung der 
 Präferenzregeln u. Warentarifnummern  
 Automated administration of preferential 
 rules and customs tariff numbers

• Revisions- und prüfungskonform
 Audit and examination Compliant transparency

• LLE-Portal
 Suppliers‘ declaration portal

• und vieles mehr...  
 and much more…

ZWF SANKTIONS-
LISTENPRÜFUNG
ZWF SANCTION LIST 
SCREENING

• Automatischer Abgleich gegen welt-
 weite Sanktionslisten
 Automated address matching against global 
 sanction lists

• Prüfungsroutine als integrierter 
 ERP-Prozess  
 Check routine as an integrated ERP process

• Prüfung der Adresse schon bei 
 Adressanlage  
 Automatic address screening during the 
 creation of master data

• Einfache Integration über SOAP- 
 Schnittstelle 
 Simple integration via SOAP interface

• Historie pro Prüfkontakt (inklusive 
 aller Prüfparameter)   
 History per screening contact (including 
 all screening parameters)

• Automatische Sanktionslistenupdates
 Automatic sanction list updates

• Mehr Sicherheit bei Auslands-
 geschäften
 More safety in foreign business transactions

• und vieles mehr...  
 and much more…

ZWF EXPORTKONTROLLE 
ZWF EXPORT CONTROL

• Verwaltung von Dual-Use-Gütern
 Administration of dual-use-goods

• Einfache Beantragung und Verwaltung 
 von BAFA-Anträgen, z. B. bei Dual-
 Use-Artikeln (zivile und militärische 
 Nutzung) 
 Simple application and administration of 
 BAFA requests, e.g. for dual-use-articles 
 (civil and military use)

• Sperrung des Angebots- und Verkaufs-
 prozesses bei positiven Treffern
 Blocking of offer and sales processes in 
 case of positive results

• Überwachung von Ausfuhr-
 genehmigungen
 Monitoring of export authorizations

• Möglichkeit zum US-Reexport   
 Possibility of US reexport

• Verringerung des Unternehmens-
 risikos bei der Warenausfuhr  
 Decrease of business risk on exportation

• und vieles mehr...  
 and much more…

ZWF VERSAND EXPORT 
ZWF EXPORT SHIPPING

• ATLAS AES Betrieb im 
 Rechenzentrum
 ATLAS AES as ASP processing in 
 the data center

• Druck aller Exportformulare 
 Printing of all export forms

• Druck aller Versand-/
 Frachtformulare
 Printing of all shipping and freight forms

• Schnittstelle zu Logistik- und Paket-
 dienstleistern (z. B. DHL, UPS)
 Interface to logistics and package 
 service providers

• Workflow-gestützte Sendungsbildung 
 Workflow-based shipment creation

• Minimaler Zeitaufwand  
 Minimum expenditure of time

• und vieles mehr...  
 and much more…

 

ZUSATZLEISTUNGEN 
ADDITIONAL SERVICES

• Komplettes Zoll-Audit
 Complete customs audit

Unterstützung bei: 
Support in:

• Verwaltung von Lieferanten-
 erklärungen 
 management of supplier declarations

• Eintarifierung 
 tarif group classification

• AEO-C-Beantragung/Zertifizierung   
 AEO requests/certification

• Präferenzregelverwaltung
 preference rule administration
 and much more

Quentin Schmitt
Account Manager Zoll

Tel.: +49 (0) 681-929 2316
quentin.schmitt@zwf.de

Günter Herges
Vertriebsleiter & 
Produkt Manager Zoll
Tel.: +49 (0) 681-929 2123
guenter.herges@zwf.de

SIE WOLLEN MEHR ÜBER DEN 
FUNKTIONSUMFANG UNSE-
RERER ZOLL 4.0 LÖSUNGEN 
ERFAHREN? SPRECHEN SIE 
UNS AN, IHR EXPORTTEAM 
VON ZWF KÜMMERT SICH UM 
IHR ANLIEGEN.

WOULD YOU LIKE TO KNOW 
MORE ABOUT OUR CUSTOMS 
4.0 SOLUTIONS? CONTACT 
US; YOUR CUSTOMS TEAM 
AT ZWF WILL HANDLE YOUR 
CONCERN. 

ERP-
SYSTEM

DARÜBER HINAUS 
BIETEN WIR MIT 
UNSERER NEU-
TRALEN LÖSUNG 
SIMPLEX   EINE 
INTEGRATION ZU 
ALLEN ANDEREN 
ERP-SYSTEMEN

SYSTEM-NEUTRAL IN-
TEGRATION FOR ALL 
OTHER ERP SYSTEMS IS 
AVAILABLE BY THE ZWF 
SIMPLEX MODULES, 
WHICH ARE ERP-INDE-
PENDENT



ZOLL 4.0
Digitalisierung und Automatisierung von 
Dienstleistungsprozessen im Versand- 
und Aussenhandelsbereich.

UNSERE REFERENZEN 
IM BEREICH ZOLL
OUR REFERENCES IN THE AREA 
OF CUSTOMS

WIESO SIE SICH FÜR ZWF 
ENTSCHEIDEN SOLLTEN
WHY YOU SHOULD 
CHOOSE ZWF

• Über 25 Jahre Erfahrung der IT- 
      und Zoll-Experten
 Over 25 years of experience of
 IT and customs experts

• Flexibel anpassbare Software-
 Lösungen
 Flexible and customizable software

• Kein Schnittstellen-Aufwand 
      Ihrerseits 
 No interface effort on your part

• Zoll Beratung mit kompetentem 
      Know-how aus der Praxis
 Customs consulting through compe-
 tent and practical expertise

• Von der Prozessaufnahme bis zur 
      kompletten Systemoptimierung         
      an Ihrer Seite 
 From process acquisition to complete 
      system optimization at your side

• Ein Zoll-Support-Team ist immer 
      für Sie da 
 A customs support team is 
      always there for you 

UNSERE KUNDEN SAGEN ES! 
WHAT OUR CUSTOMERS SAY!

„Die Präferenzkalkulation von ZWF bringt uns schneller und pro-
blemloser durch die Zollprüfungen. Und darauf kommt es im Export 
schließlich an.“

Rainer Beckmann – IT-Verantwortlicher bei Vollmer

“ZWF‘s preference calculation brings us faster and easier through 
the customs checks. And that‘s what ultimately matters in export.“

Rainer Beckmann – Responsible for IT at Vollmer

„Um den Zollansprüchen gerecht zu werden, kümmert sich heute ein 
kompetentes Team der ZWF IT + Consulting AG darum, uns angesichts 
der komplexen Firmen- / Werkskonstellation mit Infor XPPS ERP die 
richtigen Daten, Dokumente und Informationen bereitzustellen, um 
jede Zollprüfung problemlos und sicher zu bestehen.“

Achim Schurr – IT Leiter, SAM automotive GmbH

“To meet the requirements of the customs offices, a competent team at ZWF IT 
+ Consulting AG takes care of providing the right data, documents and informa-
tion on the complex company and plant constellations within Infor XPPS ERP, 
enabling us to pass every customs inspection with ease.”

Achim Schurr – IT-Director SAM automotive GmbH

DIE ZWF AG - POWERPLAYER 
DER ZWF IT GROUP
ZWF AG - A POWER PLAYER IN THE ZWF IT GROUP
Die ZWF IT + Consulting AG ist Teil der 
ZWF IT Group. Mit über 150 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern schaffen wir die 
Voraussetzungen dafür, dass mehr als 
1.200 zufriedene Kunden aus allen Be-
reichen von Wirtschaft und öffentlichen 
Hand im In- und Ausland am Markt erfolg-
reich sind. Mit innovativen und qualitativ 
hochwertigen IT-Lösungen, -Services 
und -Produkten maximal wirtschaftliche 
und anforderungsgerechte Verbesserun-
gen in den Geschäftsprozessen unserer 
Kunden zu erzielen ist unsere Motivation.

Die hohe Kundenzufriedenheit ist uns 
Ansporn, auch künftig mehr zu leis-
ten als unsere Kunden erwarten. So 
können diese stets flexibel auf die He-
rausforderungen komplexer werdender 
Geschäftsabläufe reagieren. Wir sind seit 
1992 ein verlässlicher IT-Partner – heu-
te und in Zukunft an der Seite unserer 
Kunden. 

SUPPORT
Wir wollen rundum zufriedene Kunden. 
Und wir sind uns sicher, dass Sie mit 
Ihrem Anruf bei unseren IT-Experten die 
optimale Lösung zu Ihren Fragen und 
Problemstellungen erhalten werden.

Unser Support-Team ist für Sie da! Hier 
werden Fragestellungen erfasst, qualifi-
ziert und an den entsprechenden Spezia-
listen in unserem Team weiter-
geleitet. Der Rückruf eines 
kompetenten Mit-
arbeiters erfolgt 
kurzfristig.

ZWF IT + Consulting AG is part of the ZWF IT Group which. The ZWF IT 
Group is supported by over 150 highly-qualified employees. With our ex-
tensive ZWF services, we ensure that more than 1,200 customers from 
all sectors of business and public institutions are successful on markets 
at home and abroad. It is our motivation to achieve maximum economic 
improvements according to the requirements of our customers by offering 
them innovative and high-quality IT solutions, services and products

The high level of customer satisfaction inspires us to continue to do more 
than you expect in the future. This allows you to react flexibly to the chal-
lenges of complex business processes. We are your reliable IT partner - at 
your side, today and in the future.

SUPPORT
We want completely satisfied customers. And we are sure that 
with your call to our IT experts, you will get the best solution
 to your questions and problems.

Our support team is available from Monday to Friday 
from 8 am to 5 pm. Your questions will be 
registered, qualified and forwarded to the 
appropriate specialists in our team. 
You will receive a quick recall 
from one of our specialists.
 

…und viele mehr!
…and much more!



WIR SIND FÜR
SIE DA!
WE ARE HERE 

FOR YOU!

SIE HABEN
FRAGEN?
DO YOU HAVE ANY 

QUESTIONS?

ZWF IT + Consulting AG
Untertürkheimer Straße 24

D-66117 Saarbrücken

Tel.: +49 (0) 681 929 0
Fax: +49 (0) 681 929 1005

E-Mail: info@zwf.de
www.zwf-ag.de

ZWF ist zertifiziert nach
DIN ISO 9001:2015 und

über www.zoll.de

ZWF is certified according 
to DIN ISO 9001: 2015 and 

through www.zoll.de


